
 

Fatec Rubens Lara – Santos.  v.7, n.1, janeiro-abril 2024 

Editorial 
 
 

Prezados Leitores, 
 
A revista Conecta está colocando na web o primeiro número do volume 7 de 2024 e, enseja 
uma boa leitura a todos.  Gostaríamos de convidá-lo a contribuir para a nossa revista, que 
está no terceiro ano de uma nova proposta editorial com nova missão e objetivos. Estamos 
aguardando a qualificação Qualis, possivelmente para este ano. A Revista Conecta é um 
periódico multidisciplinar oferecendo aos seus pesquisadores e leitores oportunidade de 
publicação e pesquisa.  Nossa publicação é quadrienal e, tendo avaliação cega por pares. 
Incluem: Revisões, Artigos originais de pesquisa e Produtos Técnicos e Tecnológicos (PTT). A 
composição deste número de 2024 terá no primeiro artigo: Aplicação da roteirização na 
redução dos custos e melhoria de qualidade no transporte de fretados: estudo de caso em uma 
empresa de tecnologia. O objetivo desta pesquisa foi objetivo identificar, estudar e 
compreender a utilização da ferramenta VRP Spreadsheet Solver, dentro roteirização, no que 
tange a redução dos custos de transporte, melhor estruturação das linhas de fretado, maior 
precisão e controle qualidade nas rotas de transporte no ramo de fretados, visando aplicação 
delas em uma empresa de tecnologia.  No segundo artigo: Logística sustentável e machine 
learning na era do e-commerce: estudo de caso da empresa Mercado Livre em São Paulo/SP. 
O objetivo foi de analisar como a utilização de técnicas de machine learning pode contribuir 
para o desenvolvimento de uma logística sustentável em empresas de e-commerce. Para tanto, 
foi realizado um estudo de caso da empresa Mercado Livre na cidade de São Paulo.   O terceiro 
artigo: Cidades inteligentes e sustentáveis e o avanço das tecnologias urbana. O objetivo deste 
trabalho é abordar a adolescência conceitual que se relaciona com a digitalização que cada vez 
mais interagem nas cidades, repensando sobre o duplo atores das consequências democráticas 
e ambientais. O quarto artigo: A aprendizagem da língua inglesa para o mundo dos negócios 
como diferencial no processo de recrutamento e seleção. O objetivo do trabalho foi analisar o 
requisito da língua inglesa no mercado de trabalho para o mundo dos negócios, abrangendo três 
cursos tecnólogos da Faculdade de Tecnologia de Itaquaquecetuba/SP. O quinto artigo: 
Diagnostico de un cluster: un estudio de caso sobre el arreglo productivo local de 
Santos/Brasil.  O objetivo deste estudo é fornecer um modelo de gestão de serviços 
compartilhados no Arranjo Produtivo Local (APL) de Tecnologia da Informação, localizado na 
cidade de Santos/SP.  Espera-se, sinceramente, que essas pesquisas possam ajudar na melhoria 
das práticas gerenciais e na competitividade e resiliência de nossas organizações, frente a um 
ambiente ainda desafiador e ambíguo do ponto de vista gerencial, macroeconômico e global. 
 Desejo a todos uma excelente leitura e muitas reflexões. 
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