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Editorial 
 
 

Prezados Leitores, 
 
A revista Conecta está disponibilizando na web o terceiro número do volume 7 de 2024 e, 
enseja uma boa leitura a todos.  Gostaríamos de convidá-lo a contribuir para a nossa revista, 
que está no terceiro ano de uma nova proposta editorial com nova missão e objetivos. Estamos 
aguardando a qualificação Qualis, possivelmente para este ano. A Revista Conecta é um 
periódico multidisciplinar oferecendo aos seus pesquisadores e leitores oportunidade de 
publicação e pesquisa.  Nossa publicação é quadrienal e, tendo avaliação cega por pares. 
Incluem: Revisões, Artigos originais de pesquisa e Produtos Técnicos e Tecnológicos (PTT).  
A composição deste número tem no primeiro artigo: Custos logísticos e os desafios do 
transporte e da distribuição no Vale do Paraíba: Estudo de Caso Fonte MARIAH. O objetivo 
deste trabalho é analisar os custos logísticos relacionados ao transporte/distribuição e apresentar 
soluções viáveis para a mitigação desses custos. Utilizando pesquisa exploratória, descritiva, 
bibliográfica e documental apoiada por estudo de caso. No segundo artigo: RFID e suas 
aplicações na logística. É abordado a importância da logística e do avanço tecnológico na gestão 
das operações, com foco no RFID. Essa ferramenta é apresentada como uma solução para 
aprimorar o rastreamento de objetos e produtos, onde é fornecido informações para um melhor 
controle e monitoramento dos mesmos. A metodologia utilizada é pesquisa bibliográfica onde 
foram analisados artigos referentes ao tema, com a abordagem qualitativa para entender afundo 
o assunto discorrido no artigo. O terceiro artigo: A importância da liderança humanizada no 
contexto empresarial contemporâneo. O objetivo deste trabalho é conhecer a importância da 
liderança humanizada frente aos desafios impostos pelas organizações 4.0. Metodologicamente 
o trabalho foi desenvolvido por meio de um levantamento de dados, estudos bibliográficos com 
o tema relacionado ao proposto neste estudo. O quarto artigo: Inovação sustentável na última 
milha da cadeia de suprimentos. Este trabalho teve como objetivo identificar por meio de uma 
revisão bibliográfica, alternativas propostas pela literatura no âmbito do veículo desse 
procedimento, na última parte do atendimento ao cliente. O presente estudo adotará uma 
abordagem qualitativa, bibliográfica e descritiva para investigar o impacto das emissões de 
Carbono resultantes dessa etapa do fluxo logístico, e as oportunidades relacionados à 
sustentabilidade. O quinto artigo: As facetas da inteligência emocional: uma proposta para 
estruturar pesquisas futuras, tem como objetivo entender as origens dos estudos sobre a 
Inteligência Emocional, aclarar o conceito e identificar o estado atual da pesquisa. Foi 
conduzido um estudo quantitativo, por meio de uma pesquisa bibliométrica com análises de 
citação e cocitação. 
Espera-se, sinceramente, que essas pesquisas possam ajudar na melhoria das práticas 
gerenciais e na competitividade e resiliência de nossas organizações, frente a um ambiente ainda 
desafiador e ambíguo do ponto de vista gerencial, macroeconômico e global. 

Desejo a todos uma excelente leitura e muitas reflexões. 

 

Hamilton Pozo, Ph.D 
Editor-Chefe 
Revista Conecta 


