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Editorial 
 
Prezados Leitores, 

A revista Conecta está disponibilizando na web o terceiro número do volume 7 de 2024 e, enseja uma boa 
leitura a todos.  Gostaríamos de convidá-lo a contribuir para a nossa revista, que está no terceiro ano de 
uma nova proposta editorial com nova missão e objetivos. Estamos aguardando a qualificação Qualis, 
possivelmente para este ano. A Revista Conecta é um periódico multidisciplinar oferecendo aos seus 
pesquisadores e leitores oportunidade de publicação e pesquisa.  Nossa publicação é quadrienal e, tendo 
avaliação cega por pares. Incluem: Revisões, Artigos originais de pesquisa e Produtos Técnicos e 
Tecnológicos (PTT).  

A composição deste número tem no primeiro artigo: “Aplicabilidade da implantação do MRP visando a 
otimização dos processos organizacionais em uma empresa de equipamentos para food service na cidade de 
Guarulhos”. O objetivo é o analisar a viabilidade da implantação do sistema de Planejamento de Necessidades 
de Materiais (MRP) em uma empresa de médio porte do setor de equipamentos para food service em 
Guarulhos. Diante dos desafios enfrentados pela empresa, como controle de estoque ineficiente e atrasos nas 
entregas, o objetivo principal é avaliar os impactos da implantação do MRP na otimização dos processos 
organizacionais da cadeia de suprimentos.  No segundo artigo: “Aplicabilidade do business intelligence no 
gerenciamento de estoques em uma indústria de não tecidos”, este estudo traz um estudo de caso de uma 
indústria de tecidos localizada em Jacareí (SP). A empresa, reconhecida como líder de mercado, enfrentou 
desafios logísticos após a ampliação do estoque e instalação de novas linhas de produção em 2020, resultando 
em dificuldades na reestruturação do estoque e levando consequentemente a queda nos indicadores de 
desempenho em 2022. O estudo propõe desenvolver uma ferramenta monitoramento das movimentações de 
estoque mediante princípios do Business Intelligence (BI) trazidos pelo software Power BI. O terceiro 
artigo:” Integração do CBAM e imo 2020 no setor portuário: estratégias para a descarbonização”. O objetivo 
do estudo foi apresentar as estratégias, tecnologias e práticas para reduzir as emissões de carbono nas 
atividades portuárias, destacando a adoção de fontes de energia mais limpas, a melhoria da eficiência 
energética, e as políticas que incentivam a descarbonização, além de abordar os desafios e oportunidades 
nesse campo. O quarto artigo: “Automação industrial: a utilização de robôs nos processos logísticos”, o 
objetivo consiste em explorar as contribuições dos robôs AGV (Veículos Guiados Automatizados) e RPA 
(Aeronaves Pilotadas Remotamente) dentro da logística, avaliando como essas tecnologias otimizam tempo 
e reduzem custos, elementos cruciais para a competitividade no mercado. A metodologia empregada foi 
exploratória e bibliográfica, utilizando-se de vasta literatura para entender a expansão e as implicações da 
robótica na logística. O quinto artigo: “Perspectiva do sistema de pagamento de transporte público de São 
Paulo: um estudo sobre a gratuidade”, este trabalho analisa a situação da gratuidade e as diversas formas de 
pagamento com foco no sistema de transporte público da cidade de São Paulo, apresentando as variações de 
usuários pagantes e gratuidades em 2023. Assim, foi realizado um estudo de caso sobre o tema na cidade de 
São Paulo. Para tanto, utilizou um banco de dados disponibilizado pela Prefeitura de São Paulo, no período 
de janeiro a dezembro de 2023. O sexto artigo:” Desafios e oportunidades estratégias do departamento de 
recursos humanos na retenção de talentos das organizações” O objetivo deste trabalho é entender os 
principais obstáculos enfrentados pelas empresas na implementação de ações eficazes para atrair, 
desenvolver e manter profissionais qualificados. A pesquisa baseia-se em uma revisão bibliográfica e em 
uma pesquisa de levantamento, realizada com 43 profissionais de diversas áreas, localizadas na região central 
do Estado de São Paulo. O estudo aponta que as empresas que conseguem reter seus talentos não só 
economizam com custos de recrutamento e treinamento, mas também fortalecem sua cultura organizacional. 

Espera-se, sinceramente, que essas pesquisas possam ajudar na melhoria das práticas gerenciais e na 
competitividade e resiliência de nossas organizações, frente a um ambiente ainda desafiador e ambíguo do 
ponto de vista gerencial, macroeconômico e global. 

Desejo a todos uma excelente leitura e muitas reflexões. 

Hamilton Pozo, Ph.D 
Editor-Chefe 
Revista Conecta 


